Informacja przedsiebiorcy Caritas Archidiecezji Przemyskiej
skierowana do konsumenta/przedsiebiorcy na prawach konsumenta
o prawie odstapienia od umowy

Dziatajgc jako przedsiebiorca Caritas Archidiecezji Przemyskiej, z siedziba przy: ul.
Kapitulna 1, 37-700 Przemysl, ktéry sprzedaje lub dostarcza produkty, zawierajac
z konsumentami/przedsiebiorcami na prawach konsumentéw umowy na odlegtosc
badz poza siedzibg przedsiebiorcy, realizujemy niniejszym obowigzek wynikajacy
z art. 12 ust. 1 pkt 9-11 w zw. z art. 13 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 287, ze zm.).

Informujemy, ze przystuguje Panu(i) prawo odstgpienia od niniejszej umowy, bez
podania jakiejkolwiek przyczyny, w terminie 14 dni od dnia, w ktérym
wszedt(weszta) Pan(i) w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia, inna niz
przewoznik, a wskazana przez Pana(nig), weszta w posiadanie rzeczy.

Informujemy ponadto, ze poczawszy od dnia 1 stycznia 2021 r., z prawa
odstgpienia od umowy mogg skorzystac nie tylko konsumenci, rozumiani jako
osoby fizyczne, dokonujace czynnosci prawnych (np. kupna produktu)
niezwigzanych bezposrednio z ich dziatalnoScig gospodarcza lub zawodowg, ale
réwniez osoby fizyczne, zawierajagce umowe bezposrednio zwigzang z ich
dziatalnoscia gospodarczg, jesli zawierana umowa nie ma dla tych przedsiebiorcow
charakteru zawodowego (nazywani réwniez: ,przedsiebiorcami na prawach
konsumenta"). Interpretacji, czy w danym przypadku przedsiebiorca jest objety
ochrong konsumencka w postaci prawa odstagpienia od umowy dokonuje sie
w oparciu o przedmiot dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorcy, ujawniony
w rejestrze CEIDG.

Aby zachowad termin do odstgpienia od umowy, wystarczy przesta¢ informacje
o0 checi odstapienia od umowy, przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy,
czyli przed uptywem 14 dni. Jednoczesnie lub w terminie 14 dni, nalezy odestac
otrzymane produkty, na nastepujacy adres: ul. Kapitulna 1, 37-700 Przemysl.

Odstapienie od umowy

W celu skorzystania z mozliwosSci odstgpienia od umowy, musi Pan(i) poinformowa¢
nas o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy, w drodze jednoznacznego
oswiadczenia wystanego pocztg, faksem lub poczta elektroniczng (np. e-mailem),
zawierajgc w oSwiadczeniu o odstgpieniu od umowy m.in.: imie i nazwisko, adres
pocztowy, numer telefonu, adres e-mail oraz wole odstgpienia od umowy.



W tym celu, moze Pan(i) skorzysta¢ ze wzoru formularza odstapienia od umowy,
zatgczonego do niniejszego pisma. Formularz ma na celu utatwi¢ Panu(i)
skorzystanie z Pana(i) prawa, a wiec skorzystanie z niego nie jest obowigzkowe.
Moze Pan(i) bowiem sformutowa¢ swojg wole odstapienia od umowy wtasnymi
stowami, bez obowigzku skorzystania z formularza.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panu(i) wszystkie
otrzymane ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych
kosztéw wynikajacych z wybranego przez Pana(ig) sposobu dostarczenia, innego
niz najtanszy, zwykty sposéb dostarczenia, oferowany przez nas), niezwtocznie, a w
kazdym przypadku, nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalismy
poinformowani o Pana(i) decyzji o skorzystaniu z prawa odstgpienia od niniejsze;j
umowy.

Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobéw ptatnosci, jakie
zostaty przez Pana(ia) uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie wyrazit(a)
Pan(i) wole, aby zwrot nastgpit w inny sposdéb. W kazdym przypadku, nie poniesie
Pan(i) zadnych optat, w zwigzku z odstgpieniem od umowy.

Informujemy, ze zwrot ptatnosci zostaje wstrzymany do czasu otrzymania rzeczy
lub do czasu dostarczenia nam dowodu ich odestania, w zaleznosci od tego, ktére
zdarzenie nastgpi wczesniej.

Odbior rzeczy i koszty wysytki

Prosimy odesta¢ lub przekaza¢ nam rzecz, niezwtocznie, a w kazdym razie, nie
pdzniej niz 14 dni, od dnia, w ktérym poinformowat(a) nas Pan(i) o odstapieniu od
zawartej z nami umowy. Termin jest zachowany, jezeli odesle Pan(i) rzecz przed
uptywem terminu 14 dni.

Bedzie Pan(i) zobowigzany(a) ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu towardw.
Wysokos$¢ tych kosztéw szacowana jest maksymalnie na kwote okoto 19,99 zt zt.

Wyjasniamy réwniez, ze moze Pan(i) zosta¢ pociggniety(a) do odpowiedzialnosci
jedynie w razie zmniejszenia sie wartosci rzeczy, wynikajgcego z korzystania z niej,
w sposoOb inny, niz byto to konieczne, ze wzgledu na charakter, cechy
i funkcjonowanie rzeczy.



Zatacznik 1: Formularz odstgpienia od zawartej umowy przez konsumenta oraz
przedsiebiorcy - osoby fizycznej na prawach konsumenta

Miasto: , dnia: r.

Konsument/Przedsiebiorca na prawach konsumenta:

Imie i nazwisko:

Adres:

E-mail:

Tel:

Przedsiebiorca:
Nazwa: Caritas Archidiecezji Przemyskiej

Adres: ul. Kapitulna 1, 37-700 Przemysl|

FORMULARZ ODSTAPIENIA PRZEZ KONSUMENTA/PRZEDSIEBIORCY NA
PRAWACH KONSUMENTA
OD UMOWY ZOBOWIAZUJACE) DO PRZENIESIENIA WLASNOSCI RZECZY

Niniejszym, dziatajac na podstawie art. 27 ustawy o prawach konsumenta z dnia 30
maja 2014 r. (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 287, ze zm.), w brzmieniu:

Art. 27 ustawy o prawach konsumenta

Konsument, ktory zawart umowe na odlegtosc¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa,
moze w terminie 14 dni odstapic¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia
kosztow, z wyjatkiem kosztéw okreslonych w art. 33, art. 34 ust. 2 i art. 35.



informuje o odstgpieniu od umowy zobowigzujgcej do przeniesienia wtasnosci
rzeczy zawartej dnia r., polegajacej na:

W zwigzku z powyzszym, uprzejmie prosze o zwrot nastepujgcej kwoty pienieznej,
wynikajagcej z odstgpienia od umowy: zt (stownie:

), ktéra nalezy przela¢ na nastepujgcy numer

rachunku bankowego:

Z wyrazami szacunku,

(wtasnoreczny podpis
Konsumenta/Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta)



